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Toimielin Hyvinvointilautakunta 
Vastuualue Kirjastopalvelut 

 

TOIMINTA-AJATUS 
Kirjastopalvelut tukevat ennaltaehkäisevästi kuntalaisten kokonaisvaltaista hyvinvointia ja 
osallisuutta ylläpitämällä monipuolista ja uudistuvaa aineistokokoelmaa, tarjoamalla hyvää 
asiakaspalvelua, tapahtumia ja kirjasto-opetusta, mitkä mahdollistavat kaikille tasavertaiset 
mahdollisuudet kehittää tietojaan ja taitojaan. Tuotamme avoimet ja kynnyksettömät ihmis-
lähtöiset palvelut sekä virikkeitä, elämyksiä ja harrastustoimintaa tukevat toimintaympäris-
töt. Kirjastopalvelut kuuluvat kunnan peruspalveluihin (Laki yleisistä kirjastoista 
29.12.2016/1492). Joki-kirjastojen yhteistyötä ohjaa yhteinen kirjastostrategia. 

 

TOIMINTAYMPÄRISTÖN MUUTOS JA SEN VAIKUTUS TOIMINTAAN  
(tapahtunut, odotettavissa oleva, esim.  väestönmuutos (+/-), asiakaskunnan muutokset, lainsäädäntömuutokset, muutokset toimintatavoissa) 

 

TOIMINTASUUNNITELMA  [toteutuma hakasulkeissa] 
Kirjastopalveluissa on hyvä saatavuus asiakaspalveluna (talvikausi 40 h ja 6 pv/ vko; kesä-
kausi 5 pv/viikko) [suljettu 3 viikkoa] ja omatoimipalveluna (väh. 44 h/vko ja 7 pv/vko); Aktiivi-
nen kotipalvelu [38 käyntiä/ 7 asiakasta]; Avokokoelmat hoitolaitoksissa ja kyläkoulukokoel-
mat (yht. 10) [7]; Joki-kokoelmayhteistyössä 14 kuntaa ja seutukuljetus kilpailutetaan [kyllä]. 
Tehokas tieto- ja kaukopalvelu [747 kpl]. Henkilökunta markkinoi kirjastopalveluja asiak-
kaille kirjastossa ja hakeutuvasti (kirjavinkkaukset, kotiseutuluennot [4 kpl/ 68 osall.], kirjas-
tonkäytön ja tiedonhaun yleisöopetustunnit [41 kpl/ 565 osall.]. Digihyvinvoinnin ja kansalais-
taitojen edistys (digitukivastaanotot [10 kpl/ 17 osall.] ja e-taitojen opastus [3 teemaviikkoa]). 
Kirjaston opetussuunnitelman mukainen yhteistyö koulujen kanssa: lasten ja nuorten 
kirjastopalvelujen ja lukuharrastuksen edistäminen [kirjaston opetustunnit 36 kpl/ 521 osall.]. 
Kirjastopalvelujen arvioinnissa asiakasosallistaminen ja käyttäjäselvitys [2]. Kirjastolain 
mukaisten yleisten kirjastojen tehtävien toteutus sopeutetaan resursseihin ja hyvinvointitoi-
mialan uuteen yhteistoimintaan. Kirjasto on hyvä yhteistyötaho järjestöjen ja muiden toimijoi-
den kanssa. 

  
Tunnusluvut TP 2022 TP 2023 TA 2024 TS 2025 TS 2026 
Kävijät   49 553 53 934 54 657 49 000 48 000 
Kävijät omatoimiajalla 2788 5009 5839 3200 3200 
Lainat 106 750 113 983 111 077 94 000 92 000 
Lainat / as. 6978 15,03 kpl/as  

[vrt 14,58] 
16,23 kpl/as [vrt. 15] 15,92 kpl/as 13 kpl/as 13 kpl/as 

Lasten ja nuorten  
kirjalainaus  

40 562 38 000 44 591 34 000 32 000 

OKM väh. 400 kirjaa/ 
1000 as. 

408  
[vrt. 290,87] 

431,60 
[vrt. 291] 

344 400 400 

Lainaajat / as. % 32,53 % [vrt 31,26] 32,88 % [vrt. 32,30] 33,42 % 30 % 30 % 
Fyysiset käynnit/ as. 6,98 kpl [vrt 7,44] 7,68 kpl/ as [vrt. 8,63] 7,83 kpl/ as 6 kpl 6 kpl 
Käyttäjäkoulutukset 63 kpl/ 1071 osall. 65 kpl/ 644 osall. 82 kpl/ 1126  30 kpl 30 kpl 
Tapahtumat 63 kpl/ 1238 osall. 76 kpl/ 1179 osall. 105 kpl/ 1631  12 kpl 12 kpl 
Lainan hinta  4,55 € [vrt 4,25] 4,06 € [vrt. 4,31]  4,46 € 4,4 € 4,4 € 
Taloudellisuus (Henki-
löstökulut + aineistokulut) / 
Fyysiset käynnit + lainaus 

2,10 € [vrt 1,71] 2,10 € [vrt.1,66] 2,01 € 2,00 € 2,00 € 

 

Lasten ja nuorten heikon lukutaidon yleistyminen. Kirjaston omatoimikäyttö aloitettiin 10/ 
2021: asiakaspalvelua ja omatoimiaikaa ma-su klo 09-21. Valtionavustussääntö: omatoimi-
palvelulla parannetaan saavutettavuutta, ei vähennä asiakaspalvelua. Toiminnan uudelleen 
järjestely tiukkenevassa taloustilanteessa. Valtakunnallinen eKirjasto tulee korvaamaan 
Pohjoisen eKirjaston viimeistään 2025: palvelun siirtymäkausi pyritään selkeyttämään asi-
akkaille.  


